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【版权声明】
©2000 - 2020 中联创新版权所有

【商标声明】

及其它中联创新服务相关的商标均为深圳市中联创新自控系统有限公司

及其关联公司所有。本文档涉及的第三方主体的商标，依法由权利人所

有。

【免责声明】
本文档仅提供有关康耐德产品的信息。本文档并未授予任何知识产权的

许可，包括未以明示或暗示、以禁止发言或其他方式授予任何知识产权

许可。除深圳市中联创新自控系统有限公司在其产品的销售条款和条件

中声明的责任之外，深圳市中联创新自控系统有限公司不承担任何其他

责任；并且深圳市中联创新自控系统有限公司对康耐德产品的销售或使

用不作任何明示或暗示的担保，包括对产品特定用途适用性、适销性、

对任何专利权、版权或其他知识产权的侵权责任等，均不作担保。

深圳市中联创新自控系统有限公司可能随时对产品规格及产品描述做出

修改，恕不另行通知。

【联系方式】
深圳市中联创新自控系统有限公司
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地 址：深圳市福田区彩田路中银大厦 A 座 16 楼

官 网： www.konnad.com

电 话：0755-88865168
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1. 快速使用

本章节“快速使用”可使用户快速了解及使用产品，了解产品接线、配

套软件安装、产品参数设置及调试。

1.1. 使用前准备
设备使用前需额外准备网线、电源、螺丝刀、剥线钳及电脑等相关辅

件，具体见下表所示：

类型 产品准备 其他辅件准备

硬件 边缘计算网关一台 另需自备网线一根，导线若干；

AC 220V 或DC 240V

软件 《MC配置工具》 另需电脑一台，已预装Windows

操作系统

1.2. 设备接线
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将如上接线图示，将相关智能串口设备接上需要设备的电源和接到边缘

计算网关上，并将边缘计算网关供电和接上网线：

1. 使用随机器的电源线接好电源。
2. 将网线的一头插入边缘计算网关的LAN口，一头接入电脑网口或交换机接口，

如接入交换机需要电脑的网口同样接入此交换机。

设备上电后，电源指示灯PWR红色常亮，运行指示灯RUN闪烁，设备

供电正常。设备接上网线，网线另外一端插入电脑网口，网络指示灯
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SPD常亮、LINK闪烁，设备已接入网络。

【更多接线相关信息】端口说明、指示灯说明、DI\DO\RS485

1.3. 设备搜索及调试
在参数设置前请按如下操作安装好软件包，将已完成上一步骤的接好电

源及网络的情况下，打开准备好的《MC配置工具》，搜索设备并进行

参数设置。

1.3.1. 设备搜索及参数设置
打开MCMonitorSystem.exe，选择“ip搜索/设置”打开设备搜索页

面，选择搜索设备，已经连接上的设备将被搜索到（设备默认IP地址

10.1.1.10/子网掩码255.0.0.0 /网关10.1.1.200）。

 

特别提示：搜索时如果搜索不到时
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1. 确认电脑没有启用防火墙及杀毒软件；
2. 检查网络指示灯状态及电脑网络连接是否正常或更换网线。

1.3.2. 设备调测
设备搜索到后右键设备，选择设置设备信息，设置设备网络参数（默认

IP：10.1.1.100），将设备和电脑设置到同一个网段，确保设置完成电

脑可以ping通设备，只有ping通设备后才可以进行下一步操作；

修改设备参数后即可登录设备进行授权、设置或恢复数据。

首先登录设备，入下图所示；输入设备的IP地址，假设已经将设备IP设

置为10.60.60.100（默认用户名为admin，密码为admin12345）。
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  登录设备后，首先点击“从服务器加载”加载当前配置。

加载后，点击“下载/备份”选择“未授权文件”，选择文件下载路

径，点击“下载文件”将未授权文件下载至本机。
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下载未授权文件后，将未授权文件和设备MAC地址发送给厂家，厂家

生成授权文件并导入授权文件到设备后设备才可以正常使用。
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2. 硬件说明

2.1. 技术参数

类别 参数名称 规格

网络 速度 100/1000M

通信协议 标准 Modbus TCP 协议

网络类型 以太网

DI 输入 DI 路数 4

连接端 RJ45

接口类型 干接点

供电能力 12VDC/100mA

DO 输出 DO 路数 4

连接端 RJ45

DO 类型 DO-1/2：12V/800mA 输出；<br/>DO-

3/4：C 型继电器

供电功能 有
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向下串行

接口

串口类型 RS485

端口数量 6

连接端 RJ45

供电能力 12VDC/500mA

外设接口 USB 接口类

型

标准 USB

USB 端口数 3

USB 可接入

设备

USB触摸屏、USB摄像头、USB盘

HDMI 端口

数

1

硬件参数 处理器 32位 ARM Cortex-A9

操作系统 Linux

内存 1G

硬盘 4G eMMC

扩展存储 1个 TF 卡接口，最大支持 32G
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电源 电源输入连

接端

品字插座 * 1

输入电压 220VAC/240VDC

电源输出连

接端

凤凰端子

输出电压电

流

12VDC/3A

物理特征 尺寸 428*244*44.5mm

安装方式 机架式安装

工作环境 工作温度 -40℃ ~ 85℃

相对湿度 5% ~ 95% RH 不凝露
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2.2. 产品外观
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2.3. 指示灯

类别 指示灯 说明 含义

电源 PWR 电源指示灯

（220VAC/240VDC）

常亮：设备供电正常

熄灭：设备未通电或供

电异常，请检查电压是

否为 220VAC/240VDC

网络 LINK 网络连接状态指示灯 常亮：网口接入正常

闪烁：网口正在收发数

据

熄灭：网口未插入网线

SPD 10/100/1000M 指示

灯

常亮：接入 1000M 网

络

闪烁：接入 100M 网络

熄灭：接入 10M 网络或

未插入网线

运行 RUN 设备运行指示灯 常亮：程序异常

闪烁：运行正常，间隔

1s 闪烁
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熄灭：程序异常

向下

串行

接口

RXD RS485 数据接收指示

灯

常亮：RS485 线路故

障，请检查 RS485 线路

正负极是否接反

闪烁：RS485 端口正在

接收数据

熄灭：RS485 端口未接

收数据

TXD RS485 数据发送指示

灯

闪烁：RS485 端口正在

发送数据

熄灭：RS485 端口未发

送数据

DI 输

入

DIx 开关量输入指示灯（干

接点）

常亮：闭合

熄灭：断开

DO

输出

DOx 开关量输出指示灯 常亮：闭合

熄灭：断开
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2.4. 端口说明

类别 端口 说明 建议

线材

外设

接口

USB 标准 USB 接口 -

网络 LAN RJ45 网口 CAT-

5e

TF 卡

接口

TF TF 卡接口 -

向下

串行

接口

RS485x RS485 通讯端口（向下） CAT-

5e

DI 输

入

DIx 数字信号输入端（RJ45） CAT-

5e

DO 输

出

DOx 数字信号输出端，DO-1/2 控制是否输出

DC 12V，DO-3/4 控制通断

CAT-

5e

电源

输入

12V、

GND

电源输入正极、电源输入负极 RVV

2*1.0
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调试

口

485+、

485-

RS485 调试口正极、RS485 调试口负极 RVSP

2*0.5
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2.5. 尺寸
单位：mm（inch）

2.6. 安装方式
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3. Web 功能介绍

3.1. 触摸屏登录
智能数据采集设备上电后，请耐心等待3分钟左右，此时处于开机阶

段，请不要在触摸屏前做任何操作，触摸屏会自动跳转至WEB界面。

输入用户名：admin(默认)，密码：admin12345(默认)，即可登录智能

数据采集本地监控界面。

提示：用户名及密码可修改，如登录不了，请找维护管理员。

第一次登录时要求输入用户名及密码，浏览器带密码记忆功能，下一次

登录可无需输入用户名及密码。

3.2. WEB浏览器登录

1. PC电脑打开Chrome内核的浏览器，并选用Chrome内核。
2. 输入智能数据采集的动环主机IP地址，前面已经将设备IP改为10.60.60.100，故

在浏览器里面输入

http://10.60.60.100:7100（默认端口为7100）

3. 输入用户名：admin(默认)，密码：admin12345(默认)，即可登录边缘计算网
关WEB监控界面。
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3.3. 首页内容
首页内容主要包括，系统运行状态、用电量、PUE及UPS状态概况。

当日用电量

含：总用电量、IT设备用电量、其它用电量。

PUE

C2000-D2-TATS01 使用说明书

24 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



含：PUE当前值、总负载功率、IT负载功率。

UPS

含：负载率，输出电压，输出电流。

3.4. 配电图
配电图需要先编辑后才能正确的显示配电状态。

提示：

表示开关合闸；

表示开关分闸。

3.5. UPS
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主要功能包括如下：

1. 选择所要查看的UPS。支持多台UPS的单独选择及查看。
2. UPS输入信息：输入电压、输入频率、旁路电压、旁路频率。
3. UPS输出信息：输出电压、输出电流、输出功率。
4. UPS状态：

供电模式、输入状态、输出状态、充电状态

提示：UPS的四个核心状态，后台可以修改/替换为其它对象，需找维

护管理员落实。

5. UPS工作状态原理图。

3.6. 空调
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主要功能包括如下：

1. 选择所要查看的空调编号。支持多台空调的单独选择及查看。
2. 基本信息：回风温度、回风湿度、出风温度。
3. 状态：电加热、室外机、机组运行、漏水状态、水浸状态。
4. 开关机：可界面操作开\关机，可查看当前开\关机状态。
5. 详细参数：排气压力、运行频率、排气温度、风机转速、吸气压力
6. 设置参数：可设置回风温度、出风温度、最大湿度、最小湿度。点击“修

改”，可输入设置参数。
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3.7. 环境

主要功能包括如下：

1. 选择所要查看的机柜编号。支持多台机柜环境详情的单独选择及查看。
2. 环境详情：温度、湿度、烟感状态。
3. 环境详情设置/控制：

A. 门禁控制：前/门开门控制；可查询机柜门当前状态。

提示：除了支持界面操作前后门的开门控制外，系统亦支持“管控

柜”的前后门在门禁密码键盘上输入：1357#，可开门。

B. 低/高温阀值，可设置阀值参数。

提示：高低温设置将影响灯带颜色的变化阀值。

C. 红外使能及节能模式启/停。

红外使能：当红外使能启动后，当红外探测器检测到有“物体移
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动”时，系统会自动联动控制机柜灯的开启；当超过5分钟未检测

到“物体移动”时，会自动关闭机柜灯。

节能模式：前提条件，需安装一个室内机柜外的温湿度传感器，当启动

节能模式后，当机柜外温度在18摄氏度以下，将自动关闭空调，直接启

动“应急风扇”将室内的低温空气送进机柜内，达到节能的效果。比较

适合北方寒冷地区。

3.8. 告警

可按告警等级(一般、重要、紧急、全部)进行查看，可在线确认告警。
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如告警未结束，该被确认的告警将在“已确认告警”显示。

提示：系统的“告警”页签，只显示当前已产生且未结束的告警。已结

束的告警将在“历史”页签上查询。

3.9. 历史
通过“历史”标签可以查看历史告警和历史数据及抓拍记录。

3.9.1. 历史告警

3.9.2.
如上图所示：可按设备类型查询历史告警，或者查看全部历史告警。

3.9.3. 历史数据
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1. 可按设备类型进行查询历史数据。
2. 可查询1天、7天、30天的历史数据。
3. 可导出数据。可导出到监控主机的USB接口的U盘上进行存储，也可以通过

WEB浏览器导出到本地进行存储。

提示：历史数据，需插入TF卡，才能保存历史数据，否则查询不到历史

数据。

3.10. 抓拍记录
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1. 系统支持在本地显示屏操作时，自动进行图片抓拍。

提示：本功能调用屏上的USB摄像头。

2. 可导出数据。可导出到监控主机的USB接口的U盘上进行存储，也可以通过
WEB浏览器导出本地进行存储。

3.11. 设备配置信息

3.11.1. 查询设备配置信息

 

1. 可查询动环监控主机的版本：前端版本、数据服务版本。
2. 可查询动环监控主机的授权到期时间、授权剩余天数。
3. 可查询动环监控主机的网卡信息：IP、掩码、网关。可查询TF卡状态：
4. 未检测到（未插入或者卡损坏）、已使用存储容量/总存储容量

3.11.2. 设备点值
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可按设备类型查询单个设备的采集到的即时数据。用于现场数据核对

用。

3.11.3. 设备状态

 可查询监控主机的被监控对象的通信状态，如有掉线，需核查线路及设

备通信参数。
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3.11.4. 告警通知

可以设置告警类型，告警通知方式和定时通知设置。

3.11.5. 门禁设置

1. 基本参数

1. 开门方式：卡，密码，卡+密码
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2. 门编号输入等待超时
3. 门开保持时间
4. 门开超时时间
5. 开门日程表
6. 屏蔽开门超时告警
7. 屏蔽暴力入侵告警

2. 人员管理

1. 姓名
2. 性别
3. 部门
4. 身份证

3. 日程表

1. 星期一到星期日，每天的开门时间段设置
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4. 设备配置说明

4.1. MC Monitor system配置工具简介

4.1.1. “系统”页签--基础服务相关

“系统”页签的配置功能：

1. 创建全新的配置，开局用
2. 配置下载及上传
3. 被监控设备的协议模板管理
4. 备份、还原配置
5. 授权/未授权文件的下载、上传
6. 系统更新文件上传
7. NTP校时服务器的IP指向
8. MC动环主机IP搜索及修改

4.1.2. “后台”页签--告警及北向后台管理相关
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“后台”页签的配置功能：

1. 配置MC监控系统的告警条件
2. 配置联动控制
3. 配置告警收敛
4. 配置SNMP北向接口
5. 配置系统需要二次计算的表达式
6. 配置串口采集相关参数设置
7. 配置短信通知规则
8. 配置定时短信
9. 配置屏幕休眠及抓拍时间

4.1.3. “前端”页签--页面显示内容配置相关
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“前端”页签的参数配置功能：

1. 配置首页机柜图
2. 配置市电参数
3. 配置UPS参数
4. 配置IT用电参数
5. 配置空调参数
6. 配置环境参数

4.2. 登录MC Monitor system
所有的配置需登录系统后，才能进行操作，故要先获取设备的IP地址，

然后才能进行登录操作。

4.2.1. 用配置工具搜索设置IP
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打开“MC Monitor system配置工具”-->系统-->IP搜索/设置，弹

出“IP搜索/设置”对话框，点击改为“搜索设备”，在一个交换机，

将广播形式搜索在线设备，并将搜索结果呈现，如下图所示：

选中的设备单击右键，选择“设置设备信息”

 

弹出“设置设备信息”，可查看设备当前的IP地址等信息。
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设备密码为”0”(默认)，可修改：设备名称、DNS、IP地址参数。

点击“保存”，即完成IP地址参数修改。

4.2.2. 登录
打开“MC Monitor system配置工具”，点击“登录相关”-->登录

弹出登录对话柜：

服务器地址：http://10.60.60.100:3000/wmk  （备注：填写边缘计算

网关IP）

用户名：admin(默认，可修改)

密码：admin12345(默认，可修改)
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点击“确定”，如果IP址址、端口、用户名及密码正确，将提示“登录

成功”。登录完成后，就可以进行各项配置工作。

 

4.3. 6.3 基础操作
配置工具指的“服务器”是指：C2000-D2-TATS01,即边缘计算网关。

4.3.1. 从服务器加载配置
登录后，点击“从服务器加载”，将从设备下载当前运行的配置。
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4.3.2. 当前配置上传至服务器
登录后，点击“发送到服务器”，将“当前修改后的配置”发送到

MC1000/2000的动环监控主机，将启用当前的配置。

4.3.3. 数据备份
登录后，点击“下载/备份”，弹出对话框，选择“文件类型：数据库

备份文件”，选择“文件路径”指向要存储的路径位置，最后点击“备

份并下载文件”。
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下载成功后，查看文件路径，会生成backup.tar文件。建议修改名称，

以防下次下载备份时覆盖当前文件。

 

4.3.4. 数据还原
登录后，点击“上传/还原”，弹出对话框，选择“文件类型：数据库

备份文件”，选择“文件路径”指向“已备份文件：backup.tar”当前

存储的路径位置，最后点击“上载并还原文件”，上传成功，动环监控

主机将会重启，重启后更新后的数据库备份文件将生效。
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4.3.5. 授权下载及上传
备注：授权文件，是指设备厂家提供本边缘计算网关的有效使用软件

License。每一台边缘计算网关的授权不相同，不可混用。

1. 下载未授权文件

登录后，点击“下载/备份”，弹出对话框，选择“文件类型：未授权

文件”，选择“文件路径”指向要存储的路径位置，最后点击“下载文

件”。

C2000-D2-TATS01 使用说明书

44 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



提供未授权文件UnLicenseFile.MLS向设备厂家获取正式授权文件：

LicenseFile.MLS。

2. 下载已授权文件

登录后，点击“下载/备份”，弹出对话框，选择“文件类型：授权文

件”，选择“文件路径”指向要存储的路径位置，最后点击“下载文

件”。

C2000-D2-TATS01 使用说明书

45 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



3. 上传授权文件

登录后，点击“上传/还原”，弹出对话框，选择“文件类型：授权文

件”，选择“文件路径”指向“已授权文件：LicenseFile.MLS”当前

存储的路径位置，最后点击“上载文件”，上传成功，动环监控主机将

会重启，重启后授权文件将生效。
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4.4. 监控显示相关的配置
提示：所有的操作需使用“MC Monitor system配置工具”，先登录

成功后，然后“从服务器加载”完成后，再进行操作。

4.4.1. 首页
单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”首页机柜图片”，选择图片，可加载本地的图

片。图片的格式：gif、jpg、png，图片名称不能出现中文。要求象素

大小不大于：400*400。

修改完成，需“保存到服务器”即可生效。

C2000-D2-TATS01 使用说明书

47 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



 

4.4.2. 市电参数
单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”市电参数”，对应的显示测点需绑定对应的设备

采集测点。

如下图：“A相电流”取自“设备树”下的com7的“B模块”设备下的

36号点索引“市电输入A相电流”。
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”市电参数”的修改将影响到显示“配电”页签的“市电”数据：

4.4.3. UPS参数
单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”UPS参数”，对应的显示测点需绑定对应的设备

采集测点。
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如下图：“电流a”取自“设备树”下的com9的“20K UPS”设备下的

13号点索引“A相输出电流”。

其中“状态”有四个，分别为状态1~4，分别选定核心显示参数，选择

对应设备测点，
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这将影响到界面：

 

UPS状态显示的内容名称及当前状态均来身设备测点的名称及状态描

述。这个与其它不相同，其它名称是软件界面写死的，名称不会随选择

的测点变化。UPS状态会随选择的测点来变化。

4.4.4. IT用电参数
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单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”IT用电参数”，对应的电能测点需绑定对应的设

备采集测点。

其作用为将IT设备用电分别累加起来，得出IT设备总功率/电能，用于计

算PUE及用电量。将影响到如下界面的参数：

4.4.5. 空调参数
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单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”空调参数”，对应的显示测点需绑定对应的设备

采集测点。

”空调参数”的修改将影响到显示“空调”页签的数据：

4.4.6. 环境参数
单击“前端”-->“参数设置”-->“从服务器加载”（如果已加载过，

不需再次加载）-->”环境参数”，对应的显示测点需绑定对应的设备

C2000-D2-TATS01 使用说明书

53 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



采集测点。

修改机柜环境量

修改机柜环境量，作用影响到的页面：

4.5. 配电图
配电图使用WEB浏览器进行编辑，输入以下地址：（IP根据实际情况填

写）
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http://10.1.1.200:7100/graph_editor

单击“编辑”，进入组态编辑界面。

 

4.5.1. 组态修改

1. 修改开关绑定关系

点击配电开关图标，选中本配电开关，然后选择“调整图形”，点

C2000-D2-TATS01 使用说明书

55 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com

http://10.1.1.200:7100/graph_editor


击“编辑对象数据”；

弹出设备树列表及对应的设备测点，可根据实际情况进行关系绑定。

2. 插入文字
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3. 插入点值

4. 插入配电图标
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5. 制作图形元件
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4.6. 采集相关配置
边缘计算网关对被监控设备（UPS、配电、空调等）的采集是通过“设

备模板管理”来实现采集的。

提示：所有的操作需使用“MC Monitor system配置工具”，先登录

成功后，然后“从服务器加载”完成后，再进行操作。

4.6.1. 设备模板管理
单击“系统”-->“从服务器加载”（如果已加载过，不需再次加载）-

->“设备模板管理”，可添加或者修改模板。模板指：协议采集模板，

定义一种类型设备的协议采集模板，实现协议解释。

如下图：

1. 名称：自定义被监控设备的名称
2. 设备类型：选用COVT设备，也就是使用内部“COVT”协议解决模式的意思
3. XML文件及Excel文件，由“协议开发工具”生成的协议模板
4. 描述：可自由填写备注信息

C2000-D2-TATS01 使用说明书

59 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



点击“确定”完成添加或者修改一个设备的协议采集模板。

4.6.2. 创建采集设备
单击“系统”-->“从服务器加载”（如果已加载过，不需再次加

载），左边的设备树，对应的串口添加“串口设备”，根据提示框，填

写设备信息，主要有：

1. 设备串口通信参数：地址、波特率、数据位、停止位、头超时、间隔时长；
2. 设备模板：选择上一章节“设备模块管理”创建的设备模板，选择对应的设

备；
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4.6.3. 修改采集设备
单击“系统”-->“从服务器加载”（如果已加载过，不需再次加

载），左边的设备树，对应的串口的设备，右键调出“设置”，主要设

备有以下信息：

1. 设备串口通信参数：地址、波特率、数据位、停止位、头超时、间隔时长；
2. 设备模板：选择上一章节“设备模块管理”创建的设备模板，选择对应的设

备；
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串口采集设置

4.6.4. 表达式
表达式，用于创建虚拟的测点，这些测点用于二次计算用，可以进行

加、减、乘、除、括号、大于、小于、等于等运算。如：通过电压来判

断开关闭合状态。

先通过“设备模板管理”创建一个虚拟设备及虚拟测点。

单击“后台”-->“表达式”-->选择“设备”-->“从服务器加载”。
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选择虚拟设备的设备点，绑定本次计算的关系，如表达式：A相电压

>100时，输出1。
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4.7. 告警/联动相关配置
提示：所有的操作需使用“MC Monitor system配置工具”，先登录

成功后，然后“从服务器加载”完成后，再进行操作。

4.7.1. 告警配置
单击“后台”-->“告警配置”-->“从服务器加载”，选择左边的设备

树，对应的串口的设备，选中对应的设备后，右手边会列出设备的测点

及告警条件。

对告警条件可进行告警设置，如下图，可设置：

1. 右键，可调出：插入、删除、复制、粘贴告警条件列。
2. 告警等级，可选：一般、重要、紧急告警。
3. 比较符：大于、小于、等于。
4. 比较值：填写告警阀值。
5. 告警信息：告警提示的内容。
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相同的告警条件，可批量进行复制及粘贴。
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相同的设备，可以设置好一个模板，可以“导出模板”，导入其它相同

的设备，“导入模板”。

4.7.2. 告警联动
单击“后台”-->“告警联动”-->“从服务器加载”，将列出当前所有

的告警联动列表。可新添加新的联动。
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告警联动设置：

1. 联动名称：自定义一个联动名称
2. 启用方式：两种：“所有点值条件成立” 或者 “任意一条件成立”；也就是

与、或关系。并持续多少秒后，启用联动。
3. 点值条件列表：实现当设备测点点值等于（大于、小于）具体某一阀值时。
4. 执行具体的动作：对设备测点赋值 或者 执行开门指令。下图为对设备测点赋

值。

4.7.3. 告警收敛
告警收敛功能用的比较少，主要解决特殊需求，如：上一级开关断了，
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下一级开关就不再报告警出来，实现告警收敛，减少告警数量冲击。

但MC1000系统，告警数量相对比较少，建议将所有告警呈现，免得不

理解告警收敛功能的用户认为是漏报了。

告警收敛的原理：当某个条件达到时，收敛设备的部分告警，当然也支

持某些告警不参与收敛。

4.8. SNMP北向接口相关配置
康耐德边缘计算网关支持对第三方提供SNMP接口。

提示：所有的操作需使用“MC Monitor system配置工具”，先登录

成功后，然后“从服务器加载”完成后，再进行操作。

4.8.1. 配置SNMP转发内容
单击“后台”-->“SNMP”，会自动从服务器加载SNMP配置。

点出“添加设备”，弹出选择设备，勾选需要转发的设备，点击确定，

完成SNMP转发。
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4.8.2. 导出MIB库
单击“后台”-->“SNMP”，会自动从服务器加载SNMP配置，完成

操作配置后，单击“导出”，选择另存的文件目录，填写文件名，单

击“保存”，完成”xxx.MIB”库的导出。

C2000-D2-TATS01 使用说明书

69 / 75深圳市中联创新自控系统有限公司 www.konnad.com



4.9. 其它功能配置

4.9.1. 屏保、抓拍间隔配置
单击“后台”-->“屏幕休眠配置”-->“从服务器加载”。

1. 抓拍间隔。指HDMI屏上的USB摄像头对现场人员在屏上操作时的间隔时间。
2. 屏保时间。指HDMI屏保休眠时间。

4.9.2. NTP校时
单击“系统”-->“NTP设置”-->“从服务器加载”

填写NTP服务器IP。
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4.9.3. 短信告警通知
单击“后台”-->“短信通知”-->“从服务器加载”

1. 接警号码。接收短信号码。
2. 配置告警通知类型

选择告警类型，勾选要发送的内容。
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4.9.4. TF卡检测

1. 监控界面支持TF卡的检测，如有插入TF卡，可以看到TF卡的容量。

2. TF卡异常检测
3. TF卡插出/未插入告警
4. TF卡未插入的影响

如果TF卡损坏或者未插入，将影响到查询“历史数据”无法查看。
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5. 装箱清单

序号 名称

1 主设备

2 安装指引卡
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6. 产品服务
您所购买的产品在正常使用的情况下，凡是由原材料或生产过程中

造成的质量问题，自购买之日起提供免费保修服务。凡是由于用户不按

本产品说明书要求，自行安装、拆卸或不正确使用而造成的损坏，本公

司提供维修服务，但收取适当维修费。保修期限如下表：

产品类别 保修年限

带壳 6 年

不带壳 3 年

注：产品配件不提供保修服务。

保修条例：

1. 自购买产品之日起，在正常使用的情况下（由公司授权技术人员判定），

在保修期限内，对发生故障的产品进行免费维修。

2. 在保修期内曾经由我公司以外的维修人员修理或更改过的产品、或安装不

当、输入电压不正确、使用不当、意外事件或自然灾害等原因引起的故障

的产品不属于保修范围。

3. 在接受保修服务前，需要客户出示保修卡或购买发票来证明产品购买日

期。无法确认日期的将不予保修。

4. 所有保修或维修的产品，用户承担运费和运送时的风险。

5. 超过保修期或不符合保修条件的产品，本公司提供收费维修。

6. 定制化和 ODM 产品的保修期以合同约定为主。
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7. 和本保修条例发生冲突的其他口头承诺等，参照本保修条例执行。

8. 我公司在产品制造、销售及使用上所担负的责任，均不应超过产品的原始

成本。本公司不承担任何连带责任。

9. 本条款的解释权归本公司所拥有。
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